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El Consejo General abre una línea telefónica de apoyo a los 

mediadores de la isla de La Palma 

 
● También se ofrecerá asesoría a los profesionales a través del correo 

electrónico info@mediadores.info  
 

21/09/2021.- El Consejo General de Mediadores ha habilitado una línea de teléfono y una 
cuenta de correo electrónico de apoyo y atención a los mediadores de la isla de La Palma, 
en un momento especialmente delicado por el volumen de siniestros y complejidad de los 
casos.  
 
A través del número de teléfono 933 230 943 y el correo info@mediadores.info, el equipo 
del Consejo General resolverá las dudas que puedan surgir, facilitará información sobre las 
gestiones, tiempos y documentación necesaria para la tramitación de los siniestros, o 
cualquier otro aspecto relacionado con su actividad profesional, independientemente si 
están colegiados o no. Los servicios habilitados son exclusivos para profesionales de la 
mediación, no para los clientes, que deben recurrir a sus mediadores. 
 
Hay que recordar que en estos momentos hay muchos mediadores de seguros que no 
pueden prestar sus servicios con normalidad al ser también damnificados, bien porque han 
sido desalojados o porque no pueden acceder a sus oficinas, ordenadores o expedientes. 
 
Para el Consejo General, en este momento crítico, nos debemos poner al servicio de los 
mediadores de La Palma para prestarles nuestro apoyo y asesoramiento con el objetivo de 
mantener su actividad y agilizar al máximo la tramitación de las indemnizaciones y la 
recuperación de la isla. 
 
 
Sobre el Consejo General  
El Consejo General de los Colegios de Mediadores de Seguros es la corporación de derecho público que aglutina a 50 

colegios profesionales distribuidos por todo el territorio nacional. Sus más de 7.000 miembros la convierten en la 

organización de agentes y corredores de seguros más importante de España y más numerosa de Europa.  

Forma parte de las principales organizaciones internacionales de profesionales del sector como BIPAR (Europa), 

COPAPROSE (América) y WFii (mundial).  

Cuenta con una escuela de negocios, CECAS, exclusivamente dedicada a la formación aseguradora.  

Javier Barberá es su presidente desde 2021  

 

Prensa: Ana Gómez ·  ana.gomez@mediadores.info . 91 562 27 03 
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