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El Consejo General pone en marcha el indice de Digitalizacién
de la Mediacion

e Unaformula de autodiagndstico para empresas y profesionales a través de una
encuesta que analiza todas las implicaciones

20/07/2023. El Consejo General ha puesto en marcha la iniciativa denominada /ndice de
Digitalizacion con el objetivo de ofrecer una herramienta de autodiagndstico a empresas y
profesionales de la Mediacién.

Los Colegios han comenzado a enviar a sus miembros una encuesta que aspira a convertirse en la
mas amplia y profunda del sector, tanto por la muestra como por el tipo de preguntas.

Cada agente o corredor que complete la encuesta recibird un informe personalizado que le permitira
conocer su situacidn en comparacién con sus competidores y el resto del sector de la mediacidn. A
partir de los resultados individuales se elaborara un informe global del estado digital de la profesidn.
La encuesta, que se presentara en el cuarto trimestre del afio, profundiza especialmente en los
aspectos digitales que mas afectan a los Clientes.

El indice de Digitalizacion de la Mediacion forma parte del programa Core que recoge las principales
iniciativas sectoriales de los colegios de Mediadores a través de su Consejo General.

Para Javier Barberd, presidente de los Mediadores, “el Indice es necesario porque la profesién
requiere contar con capacidades tecnoldgicas suficientes y las herramientas adecuadas para atender
las demandas digitales de sus clientes, este es el primer paso para medirlo afio, tras afio.”

Sobre el Consejo General

El Consejo General de los Colegios de Mediadores de Seguros es la corporacion de derecho publico que aglutina a 50
colegios profesionales distribuidos por todo el territorio nacional. Sus mds de 7.000 miembros la convierten en la
organizacion de agentes y corredores de seguros mds importante de Espafia y mds numerosa de Europa.

Forma parte de las principales organizaciones internacionales de profesionales del sector como BIPAR (Europa),
COPAPROSE (América) y WFii (mundial).

Cuenta con una escuela de negocios, CECAS, exclusivamente dedicada a la formacion aseguradora.

Javier Barberad es su presidente desde 2021
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