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Congreso Nacional de Mediadores 2026

Los CEO de AXA y DKV, junto al presidente de la Organizacion
Médica Colegial, debatiran sobre la banalizacion de las polizas

e El periodista Ernesto Saenz de Buruaga modera la mesa en la que participan Olga
Sanchez, Fernando Campos y el Dr. Tomas Cobo

25/06/2026. La presidn comercial, la proliferacion de ofertas gancho y el riesgo de simplificar el
seguro hasta reducirlo a una cuestion de precio estdn reabriendo un debate de fondo en el sector:
qué valor percibe realmente el cliente cuando contrata una pdliza y qué consecuencias puede tener
para el conjunto del sistema una comercializacién basada casi exclusivamente en el coste.

Esta cuestion centrara una de las ponencias del Congreso de Mediadores 2026, que se celebrara el
lunes, 5 de octubre, bajo el titulo “¢Seguros a 19,50? El valor de la pdliza”. En ella participaran el
doctor Tomds Cobo, presidente de la Organizacion Médica Colegial; Olga Sanchez, CEO de AXA;
Fernando Campos, CEO de DKV y el periodista Ernesto Sdenz de Buruaga.

Los ponentes analizardn el impacto de las promociones a la baja en la percepcion social del seguro;
los riesgos que plantea banalizar un producto que cumple una funcién esencial de proteccién o los
efectos que puede tener esta dinamica sobre la calidad del servicio y la relaciéon de confianza con el
asegurado. Ademas, se abordara la necesidad de reforzar una cultura aseguradora basada en el
asesoramiento, la transparencia y la adecuada explicacion del alcance real de las coberturas.

La sesidon también pondra el foco en el papel de la Mediacidn ante este escenario, especialmente a la
hora de trasladar al cliente que el valor de una pdliza no puede valorarse Unicamente por su precio,
sino por la cobertura que ofrece a sus necesidades reales de aseguramiento. Ademas, intervienen
otros factores como, la reputacién de marca de quien emite la péliza, la calidad asistencial o la
capacidad de respuesta en los momentos mas delicados.

La participacion de los maximos responsables de dos compafiias de primer nivel junto al presidente
de la Organizacion Médica Colegial de Espafia y la visidn de uno de los comunicadores mas
reconocidos de nuestro pais permitird ofrecer una vision plural sobre uno de los debates mas
sensibles para el sector.

Volviendo a los principios

La gran cita de la Mediacion se celebra los dias 5 y 6 de octubre, en el Palacio de Congresos de
Santander. Reunira a las principales voces de la Mediacidn, junto a representantes institucionales y
expertos del dmbito econdmico, social y geopolitico, para analizar el contexto en el que opera el
sector y su evolucién en los préximos afios.

Durante dos jornadas, el programa abordard, entre otras cuestiones, la irrupcién de la inteligencia
artificial en la distribucién aseguradora, la respuesta del sector ante los riesgos extraordinarios, las
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claves en la sucesién del negocio, las proyecciones econémicas en un entorno condicionado por la
volatilidad geopolitica y debates especialmente sensibles para el sector, como la relacién entre las
entidades bancarias y la comercializacién de seguros.

Sobre el Consejo General

El Consejo General de los Colegios de Mediadores de Seguros es la corporacion de derecho publico que aglutina a 50
colegios profesionales distribuidos por todo el territorio nacional. Sus mds de 7.000 miembros la convierten en la
organizacion de agentes y corredores de seguros mds importante de Espafia y mds numerosa de Europa.

Forma parte de las principales organizaciones internacionales de profesionales del sector como BIPAR (Europa),
COPAPROSE (Ameérica) y WFii (mundial).

Cuenta con una escuela de negocios, CECAS, exclusivamente dedicada a la formacion aseguradora.

Javier Barbera es su presidente desde 2021

Prensa: comunicacion@mediadores.info . 914 111 963
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